SCOTIAWEB®, SCOTIAMOVIL®, E-LLAVE

Guia para registrarte en ScotiaWeb®,
descargar ScotiaMovil® y activar
tu e-Llave Virtual.

@ Scotiabank’



Auto-registro ScotiaWeb® Descarga ScotiaMovil® Activa tu e-Llave Virtual

Ingresa tus datos

personales Acepta

Ingresa Autenticate Crea una cuenta

La Banca por Internet de Scotiabank, es la forma mas practica, cdmoda y segura para manejar tus operaciones del dia a dia,
a cualquier hora, estés donde estés, ya que esta disponible en linea las 24 horas del dia, los 365 dias del afo y cuenta con altos
estandares de seguridad.

Para disfrutar sus beneficios:

1. Realiza tu auto-registro en ScotiaWeb®
2. Descarga tu aplicacion ScotiaMovil®

3. Activa tu e-Llave

Requisitos:
Para poder realizar tu activacion, deberas tener a la mano:

e Tu cédigo postal

e Contrato de tu cuenta bancaria que te entregé tu Ejecutivo

e Tu Tarjeta de Débito ScotiaCard®, la cual esta ligada a tu cuenta

* Numero de Identificacién Personal (NIP) de la Tarjeta de Débito ScotiaCard®, para cajeros automaticos

e NUmero de teléfono celular y correo electrénico

A cualquier hora, estés donde estés con Scotiabank

O 0] » N #A

ScotiaWeb® ScotiaMovil® Scotia Sucursal Cajeros Banca por Sucursales
Xpress® Automaticos Teléfono

Ahora sigue estos pasos




Auto-registro ScotiaWeb® Descarga ScotiaMovil® Activa tu e-Llave Virtual Contacto

Ingresa tus datos

personales Acepta

Ingresa Autenticate Crea una cuenta

1. Ingresa:
* Ingresa a la pagina: scotiabank.com.mx y en la esquina superior derecha ubica “;Nuevo en ScotiaWeb®?”. Da clic
en "Activate”

e Selecciona la opcion: "Quiero activar mi ScotiaWeb en linea"

Terminos y Condiciones ~ Contactanos

& scotiabank’

Registrate en ScotiaWeb

Garantia de Seguridad

4

El Banco por Internet de Scotiabank es la forma mas practica, cémoda y segura para manejar tus cuentas con absoluta

confidencialidad desde tu casa u oficina; disponible las 24 horas del dia, los 365 dias del afo, con cobertura

internacional @  Estamos comprometidos a
mantener tu informacion

Con este servicio podras realizr consultas y traspasos entre tus propias cuentas, a cuenta de terceros e interbancarias; financiera segura y protegida.

pago de servicios, recarga de celular, entre otras. X
Lea mas

Para registrarte, selecciona la opcion de abajo que te corresponde. Haz clic en el icono de informacion para identificar

qué opcion elegr.

¢Necesitas Ayuda?

v

@® Quiero activar mi ScotiaWeb en linea @

O Contraté Banca por Internet en sucursal y tengo mi clave de acceso temporal @ .
» Contactanos

Continuar »

Pul Sequricad Ic‘ ©2016 Scotiabark

@ Importante

iEvita ser victima de freude! Antes de iniciar sesion en ScotiaWeb?®, verifica que:

@ Aparezca el icono de candado junto a The Bank of Nova Scotia [CA]

@ La direccién empiece con (https://) la “s” después de http

?ﬁ The Bank of Nova Scotia [CA] | https://www2.online.scotiabank.com/

Para mayor informacién sobre tips de seguridad haz clic aqui.




Auto-registro ScotiaWeb® Descarga ScotiaMovil® Activa tu e-Llave Virtual Contacto

Ingresa tus datos
personales

Ingresa Autenticate Crea una cuenta

Acepta

2. Autenticate:

Realiza tu Auto-registro.

Terminos y Condiciones ~ Contactanos

& scotiabank

Registrate en ScotiaWeb

a. Selecciona la opcion “Tarjeta de Débito”.

1. Autenticacion 2. Creacion de Cuenta 3. Informacién de Contacto 4. Términos y Condiciones

Rl

Garantia de Seguridad

@  Estamos comprometidos a
Autenticacion mantener tu informacion
financiera segura y protegida.

Lea mas

¢Necesitas Ayuda?

Autenticacion

» Contactanos
-
.MLLI Seguridad Iaavm,m ©2016 Scotiabank

Terminos y Condiciones ~ Contactanos

& scotiabank’

I b. Ingresa los 16 digitos de tu Tarjeta de Débito ScotiaCard®,

Registrate en ScotiaWeb el nimero de tu cuenta de cheques a 11 digitos y da clic
1. Autenticacion 2. Creacion de Cuenta 3. Informacion de Contacto 4. Términos y Condiciones ~ Garantia de Seguridad en " S|g u |ente ! .

Autenticacion @  Estamos comprometidos a
mantener tu informacion
financiera segura y protegida.

Lea més.

¢Necesitas Ayuda?

Numero de tarjeta de débito*

Numero de cuenta de cheques*

Contactanos

XHXXKXKUKKX

(Ingresa los 11 digitos de tu cuenta)

1. Autenticacion 2. Creacion de Cuenta 3. Informacion de Contacto 4. Términos y Condiciones

Autenticacion

Para registrarte en ScotiaWeb del
Tu cuenta de cheques det
antes de dicha fecha, por

el titular de una cuenta de cheques y contar con una tarjeta de débito
aperturada a partir del 17 de Diciembre de 2010. Si aperturaste tu cuenta
cuenta de cheques o acude a la sucursal mas cercana

Tipo de Producto

¢. Con el teclado de color rojo que aparece en la pantalla, escribe:

NGmero de tarjeta de débito*

e E| Codigo de Seguridad de tu Tarjeta de Débito ScotiaCard® (Ultimos S — «

tres digitos ubicados en la parte posterior de tu Tarjeta)

(ingresa los 11 digitos de tu cuenta)
cvex

e NUmero de Identificacion Personal (NIP) de tu Tarjeta de Débito
ScotiaCard®, para cajeros automaticos

e E| cddigo postal (5 digitos) de la direccion que registraste en tu
contrato

Da clic en “Siguiente”.

Cédigo Postal*



Auto-registro ScotiaWeb® Descarga ScotiaMovil® Activa tu e-Llave Virtual Contacto

Ingresa tus datos

Ingresa Autenticate Crea una cuenta

Acepta

personales
3. Crea tu cuenta
a. Creay confirma un usuario valido.
b. Creay confirma una contrasena valida.
¢. Da clicen “Siguiente”.
g Terminos y Condiciones  Contactanos

% Scotiabank’

Registrate en ScotiaWeb

1. Autenticacion 2. Creacion de Cuenta 3. Informacion de Contacto 4. Términos y Condiciones

4

Garantia de Seguridad

Autenticacion @  Estamos comprometidos a

mantener tu informacion
Para registrarte en ScotiaWeb deberss ser el titular de una cuenta de cheques y contar con una tarjeta de débito.

Tu cuenta de cheques debera haber sido aperturada a partir del 17 de Diciembre de 2010. Si aperturaste tu cuenta financiera segura y protegida.

antes de dicha fecha, por favor utiliza otra cuenta de cheques o acude a la sucursal més cercana Lea més

Nombre de usuario*

¢Necesitas Ayuda?

v

Confirma tu nombre de usuario*

v

Contactanos

Contrasena*

Confirma tu contrasefa*

Cancelar Siguiente »

Pul Sequricad Ic‘ ©2016 Scotiabark

Tip de Seguridad:

e Tu usuario y contrasefa te identifican para ingresar a ScotiaWeb® de forma segura.
Para crearlos, elige entre 8 y 15 caracteres alfanuméricos.

Ejemplo: Ha8sho9i, d4anielA

El usuario y contrasefia no deberan ser iguales.

Nota: Si el usuario y su confirmacién, asi como la contrasefia y su confirmacion son iguales,
se mostrara un semaforo verde confirmando.




Auto-registro ScotiaWeb® Descarga ScotiaMovil® Activa tu e-Llave Virtual Contacto

Ingresa Autenticate Crea una cuenta

4. Ingresa tus datos personales

Ingresa tus datos

personales Acepta

Es necesario que ingreses tu nimero de celular y correo electrénico para recibir las alertas y notificaciones de tus operaciones,

asegUrate de ingresarlos correctamente.
a. Ingresa y confirma tu numero de teléfono celular (10 digitos).
b. Ingresa y confirma tu correo electrénico.

c. Daclicen “Siguiente”.

& scotiabank’

Terminos y Condiciones  Contactanos

Registrate en ScotiaWeb
1. Autenticacion 2. Creacion de Cuenta 3. Informacion de Contacto 4. Términos y Condiciones
Informacién de Contacto

El numero de celular y la direccion de correo electronico seran utiizados para enviarte notificaciones y alertas
Por ejemplo, la confirmacion de registro al servicio,

Nimero de celular*

Confirma tu numero de celular*

Correo electrénico*

Confirma tu correo electrénico*

Atras Cancelar

Garantia de Seguridad
Estamos comprometidos a

mantener tu informacion
financiera sequra y protegida

Lea mas

¢Necesitas Ayuda?

Contactanos

P'va:wdsdl Seguridad I(:Dma(‘anos

©2016 Scotiabank




Auto-registro ScotiaWeb®

Ingresa Autenticate

5. Acepta

Descarga ScotiaMovil® Activa tu e-Llave Virtual Contacto

Crea una cuenta

Ingresa tus datos

personales Acepta

a. Lee y acepta los términos y condiciones del servicio ScotiaWeb®.

b. Descarga tu contrato dando clic en la opcién: “Descarga el contrato”.

¢. Da clicen “Siguiente”.

Nombre del Cliente

Resumen de Cuentas

tas Movimientos Pagos v Transferencias v Inversiones v TiempoAire v Ofertas.

PA\ . ©
=‘5,=' SCOtIG ba nk Ultimo Ingreso 01/01/2017,4:34PM ) Garantia de Seguridad

B Es

Pago de Servidos Transferenciasentre Transferendiasa terceros
Realiza un pago de servicios cuentas Realizar transferencias a terceros
Realizar transferencias entre mis
cuentas
» Resumen

» Cuentas Bancarias

iCuidemos el medio ambiente!

Consulta sin costo tu(s) estado(s) de cuenta en la
seccion de Movimientos.

ScotiaWeb® requiere previa activacion.

» Cuentas de Crédito

» Cuentas de Inversion

iListo! Disfruta de la nueva
experiencia bancaria digital.

Compra de Tiempo Aire
Recarga de Tiempo Aire

; Garantia de Seguridad scotia ba n k_com . mX/SCOtiaWGb

Estamos comprometidos a
mantener su informacion
financiera segura y
protegida.

Lea més

»  ;Necesita Ayuda?

v Contéctenos

&, Limenos al 5728 1900 0
1055 5728 1900

- Comentarios generales

Mas



Auto-registro ScotiaWeb® Descarga ScotiaMovil® Activa tu e-Llave Virtual

Una vez activado tu ScotiaWeb®, podras disfrutar de su nueva aplicacion para teléfonos celulares: ScotiaMoévil®, siguiendo
estos pasos:

* Descarga ScotiaMovil® (México) en tu dispositivo Android 0 i0S, o bien entra a través de: scotiamovil.com/mx

* Ingresa a tu aplicacion ScotiaMévil® con tu mismo Usuario y Contrasena registrados previamente en ScotiaWeb®

& scotiabank @ A\
Inicia Sesion

Ingresa tu usuario

XXXXXXXX

Siguiente °

Utiliza tu e-Llave para realizar tus movimientos
en ScotiaWeb

< Generar clave E-Llave (§) >




Auto-registro ScotiaWeb®

Inicia

Descarga ScotiaMovil®

Registra

Activa tu e-Llave Virtual Contacto

Valida Prueba

La e-Llave Virtual es un dispositivo de seguridad y autenticacion adicional que se instala en el teléfono celular y genera una
clave numérica de 6 digitos; esta clave te sera solicitada para confirmar algunas operaciones realizadas a través de ScotiaWeb®

y ScotiaMovil®. Activala siguiendo estos sencillos pasos:

1. Inicia:

e Ingresa a tu sesion en ScotiaWeb®

& scotiabank 0 Q

iHola Guillermo José Juancito Fernando!

Ingresa tu contrasefa

< Back Ingresar 0

* Da clic al menu de Opciones @ y selecciona Administrar e-Llave

3 Scotiabank
jHola!

XXXXXXXXXXXX
Ultima sesién21/10/2017 a las14:45

CUENTAS BANCARIAS

CUENTA UNICA
*hkkkkkkk

CUENTA UNICA
Kk kkkkkk

CUENTAS DE CREDITO

CUENTA UNICA
*hkkkkkkk

CUENTA UNICA
*hkkkkkkk

CUENTA UNICA

V4Nl 1230

XX XXX XX

XX XXX XX

XX XXX XX

XX XXX XX

V4Nl 1230

< Perfil
jHola!

XXXXXXXXXXXX
Ultima sesién 21/10/2017a las  14:45

e-Llave
N
Q Contactanos
@ Mapa de sucursales

® Preguntas frecuentes

Términos y condiciones

@ Acerca de ScotiaMovil



Auto-registro ScotiaWeb® Descarga ScotiaMovil® Activa tu e-Llave Virtual

Inicia Registra Valida Prueba

2. Registra

e Captura con el teclado numérico los 16 digitos de tu Tarjeta de Débito O .40 1230
ScotiaCard®
< e-llave
Solo necesitamos que ingreses los datos de tu
Tarjeta de Débito.
= 16 digitos de tu tarjeta de débito
cvez
NIP de cajero automatico
Ultimos 4 digitos de tu celular
. L . Siguiente °
Digita tu CVC2 Digita tu NIP de cajero
® & O ® @ O O

s N N N s N N\ N

N J J J N J U J J

4 N 4 N N 4 N 4 N R

N J J J \ J J J

4 N 4 N N N\ 4 N

6||3|]2 6||3]|]2 »
N J J J \ J J J
) )
— —
Limpiar Aceptar Limpiar Aceptar

e Captura el CVC2 de tu Tarjeta de Débito ScotiaCard® que se encuentra al reverso, del lado derecho de la firma

e Captura el NIP de tu Tarjeta de Débito ScotiaCard® que usas en el cajero automatico




Auto-registro ScotiaWeb®

Inicia

Descarga ScotiaMovil®

Registra Valida

Activa tu e-Llave Virtual

Contacto

Prueba

e Ingresa los cuatro ultimos digitos de tu nimero de teléfono celular (debera de ser el mismo ndmero que registraste durante
la activacion de ScotiaWeb®

e-Llave

V40 1230

Ultimos 4 digitos de tu celular

Ocultar
1 2 3
<

4 5 6
7 8 9
PQRS TUvV WXYZ

0 ®

e Da clic en Siguiente
O ]

V4Nl 12:30

< e-Llave

Solo necesitamos que ingreses los datos de tu
Tarjeta de Débito.

Kkkkkkkkkhkhkhkhkhkhkkk

Siguiente °




Auto-registro ScotiaWeb® Descarga ScotiaMovil® Activa tu e-Llave Virtual Contacto

Inicia Registra Valida Prueba

3. Valida: ® 40230

Recibirds un Codigo de Activacion via SMS al numero de teléfono movil que
diste de alta durante el registro a ScotiaWeb®.

Te hemos enviado tu codigo de activacion por
mensaje SMS al nimero *****2425 y al correo
electronico *******@gmail.com, por favor
introdtcelo para continuar.

Codigo de verificacion

XXXXXXX

~ i
=

e Ingresa el codigo que recibiste via SMS y espera unos segundos
mientras se instala tu e-Llave Virtual, el proceso de instalacién
actualizara las pantallas como se muestra a continuacion:

VR VR
@@ \ NI \/

Instalando e-Llave Sincronizando primer cédigo de Sincronizando segundo cédigo Tu e-Llave ha sido instalada
e-Llave de e-Llave correctamente
00:60 00:60

iListo! Se ha instalado correctamente tu e-Llave Virtual.



Activa tu e-Llave Virtual

Auto-registro ScotiaWeb® Descarga ScotiaMovil® Contacto

Inicia

4. Prueba:

Registra

Para confirmar tus operciones en ScotiaMovil®:

e [dentifica la Opcion Generar e-Llave, en la

parte inferior de la pantalla
e Da clic e ingresa los 6 digitos.

49

Valida

V4Nl 1230

< Confirmar

Confirma que los datos sean correctos

Cuenta de Origen
Cuenta Unica ****x**

Prueba

V4Nl 1230

< Confirmar

Confirma que los datos sean correctos

Cuenta de Origen
Cuenta Unica *****xx

Telefono Telefono
XXXXX XXXXX
Telcel Telcel

Importe Importe

FXXX XX MXN FXXX XX MXN
Fecha Fecha
21-abril-2017 21-abril-2017

Generar e-Llave

Confirmar °

Generar e-Llave e
Confirmar °

© & scotiabank Q

Inicia Sesiéon

Ingresa tu usuario

Siguiente °

Iniciar con Touch ID (@'
2.

Utiliza tu e-Llave para realizar tus
movimientos en ScotiaWeb.

588192

jAsi de facil, asi de seguro y sin filas!



Auto-registro ScotiaWeb® Descarga ScotiaMovil® Activa tu e-Llave Virtual

Tu decides, nosotros te asesoramos.”

scotiabank.com.mx
f.’a‘.

® ®
Siguenos en: ScotiabankMX e, scot I a ba n k
\VI’

B Yo

Lldmanos al
5728 1900
0155 5728 1900

El Grupo Financiero Scotiabank Inverlat (GFSBI), te informa que tus datos personales son recabados con las siguientes finalidades: Comercializar los productos
y servicios ofrecidos por GFSBI, filiales y/o sus subsidiarias; actualizar los registros y programas de sistemas de GFSBI, filiales y/o subsidiarias.

Asimismo te informamos que puedes consultar el aviso de privacidad integral visitando: scotiabank.com.mx, o en cualquiera de nuestras sucursales.
Blvd. Manuel Avila Camacho No. 1, Col. Lomas de Chapultepec, Deleg. Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11009.

ScotiaWeb® y ScotiaMovil® requieren previa activacion. Para cuentas que hayan sido aperturadas antes de diciembre de 2010, se debera acudir a la
sucursal para activar ScotiaWeb®.

Para mayor informacién sobre términos, condiciones, comisiones y requisitos de contratacion, consulta: scotiabank.com.mx o llama al Centro de Atencion
Telefénica al 5728 1900 desde la Ciudad de México o al (55) 5728 1900, desde cualquier otra parte del pais.

Productos y servicios ofrecidos por Scotiabank Inverlat S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Scotiabank Inverlat.

X & f <
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